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Téléconseiller H/F dans un Centre d'Appels - Ouakam

Apply Now

Company: WEBTEL

Location: Dakar

Category: other-general

Poste proposé : Téléconseiller H/F dans un Centre d'Appels - Ouakam

Missions :

Contacter des sociétés (appels sortants)

Assurer un accueil téléphonique courtois

Convaincre sur les différentes solutions à proposer

Apporter des conseils et solutions adaptées à la situation.

Profil recherché pour le poste : Téléconseiller H/F dans un Centre d'Appels - Ouakam

Bon relationnel au téléphone

Persévérance et détermination

Assiduité

Motivation

Diplomatie et politesse.

Horaires :

Du lundi au vendredi, de 9h à 17h

Avec 1 h 00 de pause déjeuner (soit 35h hebdomadaires).

Critères de l'annonce pour le poste : Téléconseiller H/F dans un Centre d'Appels - Ouakam
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Métier : Télémarketing, téléassistance Secteur d´activité : Centres d´appel, hotline, call

centerInformatique, SSII, Internet Type de contrat : CDI Région : Dakar Ville : Ouakam Niveau

d'expérience : Débutant < 2 ans Niveau d'études : Bac+2 Langues exigées :

français›maternelle Nombre de poste(s) : 3 Soyez vigilant ! N'envoyez pas d'argent à un

employeur potentiel. Ne versez aucune somme d'argent en échange d'un contrat de travail

potentiel ou pour suivre une formation préalable à l'embauche.

Merci de signaler toute irrégularité en utilisant le formulaire de contact candidat et en

sélectionnant l'objet Signaler une annonce d'emploi.

Apply Now
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